
 مركبات الأجرة
 يظل نشاط مركبات الأجرة الركيزة الأساسية لخدمات التنقل 
التي تقدمها شركة تاكسي دبي، حيث يوفر حلول نقل موثوقة 

ومستدامة في دبي ودولة الإمارات العربية المتحدة بشكل عام. لقد 
وصل حجم أسطول الشركة كما في 31 ديسمبر 2025 إلى 6,217 

كبر أسطول في دبي. وتشكل المركبات الهجينة  مركبة، لتدير بذلك أ
والكهربائية 91 %  من هذا الأسطول. وقد جاء هذا النمو مدفوعاًً 

بشكل رئيسي بالحصول على تراخيص جديدة.

 واصلت الكفاءة التشغيلية مسار نموها الإيجابي، مدعومةًً بالتحسن 
في نسبة السائقين إلى المركبات واستخدام التقنيات المتقدمة. 

وعلى الرغم من الانخفاض الطفيف في المعدل الإجمالي لاستخدام 
الأسطول ليصل إلى 81.2% نتيجة زيادة حجم الأسطول، فقد ارتفع 
معدل الاستخدام خلال ساعات الذروة، مما يعكس نجاح الشركة في 
إدارة الطلب وتحسين مسارات الرحلات. وقد ارتفع متوسط إيرادات 
الرحلة الواحدة بنسبة 3% على أساس سنوي ليصل إلى 41 درهماًً 

إماراتياًً، بدعم من تعديلات التعرفة وارتفاع كفاءة الرحلات.

ارتفع إجمالي عدد رحلات مركبات الأجرة نمواًً سنوياًً بنسبة %8.4 
ليصل إلى 51.7 مليون رحلة، ما يعكس زيادة إقبال الركاب وتوسع 

نطاق الشبكة. حافظ قطاع مركبات الأجرة في المطارات على أدائه 
القوي، محاًققً 5.5 مليون رحلة، بزيادة قدرها 2% عن العام 

الماضي.

 خدمة تاكسي المطار خدمة تاكسي السيدات والعائلات خدمة أصحاب الهمم خدمة التاكسي العام

 تنقسم خدمات مركبات الأجرة التي تقدمها شركة تاكسي دبي إلى أربع فئات رئيسية:

﻿﻿700 مركبة أجرة مخصصة للمطارات﻿﻿114 مركبة أجرة مخصصة﻿﻿27 مركبة أجرة مخصصة﻿6,217 مركبة أجرة

 يمكن الاستفادة من هذه الخدمة في جميع الرحلات 
التي تبدأ من دبي، وتغطي المواقع الرئيسية في 
المدينة ودولة الإمارات العربية المتحدة. وتنفرد 

الشركة بكونها المشغل الوحيد المصرح له بتقديم 
خدمات النقل من مطارات دبي وميناء راشد.

 مركبات أجرة متخصصة ومجهّّزة لخدمة الركاب من 
ذوي الإعاقات الحركية والاحتياجات الطبية، مزوّّدة 
بمصاعد لرفع الكراسي المتحركة وحلول متكاملة 

لضمان سهولة الوصول.

 خدمة مخصصة حصرياًً للسيدات والعائلات، 
وتتميز بمركبات ذات سقف وردي، وتعمل في 
كز التسوق والوجهات الرئيسية. المطارات ومرا

 خدمة مخصصة للزوار القادمين عبر مطارات دبي 
وميناء راشد، توفر نلاًقً مباشراًً إلى أي وجهة داخل 

الدولة.
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 تدير الشركة عمليات مركبات الأجرة بموجب 
اتفاقيات امتياز مبرمة مع هيئة الطرق والمواصلات، 

تلتزم بموجبها الشركة بسداد رسوم امتياز شهرية 
ثابتة عن كل مركبة. ولضمان أعلى معايير السلامة 
والامتثال، تم تزويد جميع مركبات الأجرة بكاميرات 
مراقبة، وأنظمة اتصال عن بعد، وأنظمة ذكية تتيح 

متابعة العمليات التشغيلية لحظيا.

كة حصرية لمدة خمس   إبرام اتفاقية شرا
سنوات مع مطارات دبي لتقديم خدمات 

النقل في مطار دبي الدولي ومطار آل مكتوم 
الدولي.

 التعاون مع شركة  "نتورك إنترناشيونال"  
لتحسين أنظمة الدفع داخل مركبات 

الأجرة وداخل التطبيق.

إدراج 700 مركبة من أسطول خدمة 
تاكسي المطار على منصة  "بولت"  للحجز 
الإلكتروني، مما ساهم في رفع كفاءة الحجز 

وتيسير وصول المتعاملين إلى الخدمة.

 تشغيل 200 مركبة أجرة كهربائية بالكامل 
كة مع  من طراز  "بي واي دي سيل"  بالشرا

شركة الفطيم للتنقل الكهربائي.

 أداء مركبات الأجرة

 الخدمات الحصرية في المطارات

202320242025

 عدد مركبات الأجرة﻿1 )كما في 31 ديسمبر(

 عدد مركبات خدمة 
تاكسي المطار

عدد الرحلات )مليون(

 عدد الرحلات المرتبطة 
بالمطارات فقط )مليون(

 عدد إجمالي رحلات مركبات 
خدمة تاكسي المطار )مليون(

 عدد رحلات الليموزين 
في المطارات )مليون(

لا يشمل هذا العدد نسبة إضافية 1	
قدرها 5% من الأسطول مخصصة 

كاحتياطي لأغراض الصيانة

 %13.9+ 
 نسبة 

 الزيادة 
السنوية

 %2.0+ 
 نسبة 

 الزيادة 
السنوية

 %20+ 
نسبة الزيادة

السنوية

20232023 20242024 20252025

5,216

5,960

6,217

44.9
47.7

51.7

%81.5
%83.4

%81.2

 %8.4+ 
 نسبة 

 الزيادة 
السنوية

 %4.3+ 
 نسبة 

 الزيادة 
السنوية

نسبة الاستخدام

التغير )مقارنة ﻿2023﻿2024﻿2025
بالعام السابق(

متوسط الإيرادات لكل رحلة 
)درهم إماراتي(

﻿38.1﻿40.2﻿41.3% 2.7+

متوسط عدد الرحلات اليومية 
لكل مركبة أجرة عاملة

﻿29.0﻿28.2﻿28.2−

متوسط عدد الرحلات اليومية 
لكل مركبة أجرة

﻿23.6﻿23.5﻿22.9% 2.6−
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